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神保電器 従業員を騙った不審メールに関するお詫びとお知らせ 

 

 

この度は、当社従業員のパソコンが「Emotet」（エモテット）と呼ばれるウイルスに感染した恐れがあ

り、当社従業員と過去にメール連絡をされたお客様並びに関係者の皆様へ、不審メールが送信された可

能性がございます。皆様には、多大なご迷惑とご心配をおかけいたしますことを深くお詫び申し上げま

す。 

 

1. 概要 

当社従業員のパソコンが「Emotet」（エモテット）と呼ばれるウイルスへ感染を狙う攻撃メールを受

信し、添付ファイルを開封したことによりウイルス感染した可能性が高いことを確認いたしました。 

これより過去に当社従業員とメールやりとりされた関係者の皆様へ、当社従業員を騙った「なりすま

しメール」等の不審メールが送信される事例が発生しております。 

 

2. 不審メールを受信された際のご対応 

これからの当社従業員を騙った「なりすましメール」は当社とは一切関係ございません。 

今回当社従業員のパソコンが感染した可能性が高いと思われる「Emotet」（エモテット）と呼ばれる

ウイルスは、感染した攻撃メールの受信者が過去にやり取りしたメールの相手の氏名、メールアドレ

ス、メール内容等の一部が攻撃メールに流用され、「正規のメールへの返信を装う」内容となってい

ます。 

これらの不審と思われるメールを受信された場合、メールや添付ファイル開封、リンク先のクリック

などでウイルス感染などの被害に及ぶ可能性がございますので、十分にご注意いただきますようお願

いいたします。 

 

※ 「Emotet」の詳細や具体的な手口・メール文面等については、情報処理推進機構（IPA）の下記 

サイトをご参照ください。 

「Emotet」と呼ばれるウイルスへの感染を狙うメールについて 

https://www.ipa.go.jp/security/announce/20191202.html 

 

ご不明な点や不審なメールなどがございましたら、弊社担当営業までご連絡ください。 

 


